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Ronald Foerster	

Persönliche Merkmale

Nationalität: 				      Deutsch

Geburtsdatum: 				      08.08.1985

Wohnhaft: 					      Felgergasse 7, 70372 Stuttgart

Abschlüsse:				     	      Wirtschaftsinformatik (B. Sc.)
    Business Administration (B. A.)
    Staatl. gepr. Wirtschaftsinformatikassistent
Kenntnisse
Projektmanagement
Planung, Reporting, Kommunikation, Controlling, Riskmanagement, Budget-/ Kostenmanagement, Organisation, Ressource Management, Stakehld.Mgmt, Multiprojektmanagement, 	
IT Produktmanagement

Business Analyse
Investigation Techniques, Stakeholder Analysis &      Management, Modelling Business Systems, Business & Financial Cases, Documenting & Managing Projects, Change Management, Requirement Engineering

			
	


Softwaresysteme
Ms Office, Ms Project, Ms Visio, SAP (R3/Co/S4 Hana/GT, MM, PP,QM,PM,HR,FI,CO), Ms Navision, Ms Access, Ms Sharepoint, Adobe Worksuite, Jira, SAS, HP ALM, Doors, Eclipse, Azure Devops, Dockers, Kubernates, Jenkins, Service Now, Ms Dynamics, LeanIx, AWS, Tableau, Pegasus
Software Eng. & Projektmanagement Verfahren
Prince2, Houston.IT 3.0,  Scrum, PMI, IPMA, V-Modell XT, RUP, Din 69901, SaFe, iterative und inkrementelle Modelle, Design Thinking, Nexus




 
IT-Management (S.T.OP.)
IT-Compliance, IT-Governance, IT-Riskmanagement, IT-Security, IT-Servicemanagement, IT-Strategy, Business Intelligence


Kern Technologien
Java, JavaScript, PHP, Perl, ASP.Net, VbScript, VB, Css, Sass, Html, XmL, Xslt, Bootstrap, MySql, Postgre Sql, Data warehouses, Phyton, Api’s, Microservices


Business Process Management
CMMI, TQM, BPMN 2.0, TOM, UML, Process Mining, Ms Power Automate, Zapier, Signavio, Bizagi



Testmanagement
Agiles Testen, Testautomatisierung, Testkonzeption, Teststrategie, Testanalyse, Testdurchführung, Testdokumentation, Blackbox/Whitebox, Unittest


Compliance
PSD2, MaRisk, Geldtransfer-VO, Mifid, Sepa, Open Banking, Sox, PCI



Softskills
Konfliktmanagement, Teambuilding, Agil Leadership



Zertifizierungen
Business Analysis / ISEB BA, 	
ITIL V.3, PRINCE2, SAP R/3, Financial Markets, CehV10-Cybersecurity, Scrum Master, Product Owner, MS Azure Architect &Designer


Sprachkenntnisse
Englisch - Verhandlungssicher
Spanisch - Fließend in Wort und Schrift
Französisch – Grundkenntnisse


Berufserfahrung
Daimler Trucks
Demand Manager & Prozessverantwortlicher
Aufbau eines Demand Management innerhalb einer internationalen Projektorganisation. Erfassung, Analyse und Qualitätschecks von Anforderungen an die Systemlandschaft. Koordinierung und Verwaltung von Arbeitspaketen rund um den zu verantworteten Prozessbereich innerhalb der Logistikkette des After Sales. Automatisierungen v. Prozessen und Reportings. Aufbau und Integration eines Controllings. Prozessmodellierungen, Process Mining, Prozessoptimierungen, Aufbau und Optimierung Testmgmt.

12.2023 – .01.2025




2024


Native Instruments
IT-Consultant - GDPR
Erfassung, Analyse, Bewertung und Umsetzung EU-Datenschutzrichtlinien aufgesetzten Anforderungen innerhalb des internationalen Unternehmens. Process Mining, Erfassen, Analyse und Qualitätschecks von Prozessen. Sox, PCI relevante Audits erstellt.
09.2023 – 02.2024





Webconsultant & Webdevelopment
IT-Consultant
Anforderungserfassung, Konzeptionierung und Umsetzung eines Online Auftritts anhand PhP, Wordpress, Java Script, MySql. Adobe Photoshop. SEO / SEM Gestaltung. UX/UI. Testmgmt.

07.2023 – 09.2023




Commerzbank /Questax  –  Frankfurt
IT-Business Analyst
Mitverantwortlich für die Weiterentwicklung des bestehenden zentralen Ordermanagement System im Trading sowie die .Einführung eines neuen Handel Systems. Anforderungsmanagement, Projekt-& Aufgabenkoordination, Durchführen von Compliance & Audit Aufgaben. Security Anforderungsanalysen, Changemanagement, Releasemanagement, Fachbereich übergreifendes Stakeholdermanagement, , Planungen und Umsetzungen von User Stories und Backlog. Dokumentationen, Aufbau und Optimierung Testmgmt. Prozesserfassungen und Prozessmining. LKSG, IT Riskmgmt. relevante Audits erstellt.


07.2022 – 07.2023





2023



	DVAG AG –  Frankfurt
IT-Produktmanager / Product Owner
Verantwortlichkeit für die Weiterentwicklung des bestehenden zentralen Vermögensmanagementsystems. Anforderungsmanagement, Koordination, Organisation  v. aufkommenden Thematiken . Changemanagement, Releasemanagement, Fachbereich übergreifendes sowie Dienstleister Stakeholdermanagement, Quality Gate Management für Microservices, Planungen und Umsetzungen von User Stories. Prozessmanagement
02.2022 – 07.2022









Berufserfahrung
Daimler Bank – Questax– Stuttgart
IT-Business Analyst
Internationale Rollouts & Weiterentwicklungen der Online-Leasing –Management Plattform.
Spezifikationen, Changemanagement, Releasemanagement, Projektkoordination, Stakeholdermanagement, Aufbau und Optimierung Testmgmt., Anforderungsmagement, Prozessdokumentationen
, Azure Readiness Checks & Setup

04.2021 – 01.2022




2022


VTB Bank – Vicoland/Coocmore  – Frankfurt
IT-Projektleiter / Product Owner
Weiterentwicklung der Website
Changemanagement, Releasemanagement, Projektkoordination, Stakeholdermanagement, Moderation von Regelterminen auf Fachbereichsebene, Projektkommunikation, Projektorganisation, Projektreporting, sonstige Projektmanagement Aktivitäten, Requirement Engineering, Planungen und Umsetzungen von User Stories und Backlog, SEO Umsetzungen. Aufbau und Optimierung Testmgmt.
ttime Freibrfl.)



01.2021 – 09.2022




2021


IT-Web Consultancy & Fortbildung  – Stuttgart
-Erstellung von 2 Webpräsenzen (Onlineshop &Internetauftritt),
 Requirements Engineer, Organisation, Programmierung und Konfiguration der eCommerce Plattform sowie dem Contentmanagement System. Seo/Sem, Best-Fit-Beratung. 
Fortbildung zum zertifizierten Product Owner und Microsoft Cloud  Architect & Designer. Kubernets, Docker, Container, Vm’s, Powershell/Azure Cloudshell, Security hardening, Linux bash, Postgres/Oracle/AzureSQL/MongoDB/CosmosDB, Microservices, Serviceorientierte Architekturen, Datapipelines Setup, Datenmodellierung


08.2020 – 01.2021







Toyota Kreditbank  – Koeln
Business Analyst - FS
Eu / Head Office
Einführung eines Eu weiten Leasingmanagement Systems.
Gewährleistung der Konsistenz der Anforderungen auf hoher Ebene auf Landesgesellschaften und Suche nach weiteren Synergien, Unterstützung, Überprüfung, Genehmigung von Anforderungen und Koordinierung, der technischen Hilfe falls erforderlich, Sicherstellung der Projektziele und – Visionen in jeder Niederlassung durch offene Kommunikation zwischen Hauptsitz und Landesgesellschaften, Gewährleistung der Projektmanagement Qualität, der Loesung und der fachspezifischen Leistung gemäß den vereinbarten internen oder externen Standards, Bereitstellung von Reports auf strategischer Ebene über Status und Erfolgswahrscheinlichkeit während  der eingesetzten Projektphase, Bereitstellung einer externen Risikobewertung im Namen der des Unternehmens und Rückmeldung an das Projektteam. Überwachung des Prozesses des Requirements Engineer zwischen Business und Consultants der Systemlieferanten und internen Fachbereichen, Anforderungsaufnahme in den Fachabteilungen, Analyse hinsichtlich der Machbarkeit, Architektur und Funktionalität für das zu implementierende System. Moderation von Regelterminen auf Fachbereichsebene, Projektkommunikation, Projektorganisation, Process Mining und Prozessdokumentationen(Freibrfl.)



05.2020 – 07.2020














Berufserfahrung
Mercedes Benz AG  – Stuttgart
IT-PMO & Testmanager
SC/ WTO - Fachbereich.
SAP Entwicklungs- und Integrationsprojekt. Fachbereichsseitige Testteamkoordination (int.), Testplanung, Teststrategie, Testmanagement, Projektkoordination zwischen IT und Fachbereich, Moderation von Regelterminen auf Fachbereichsebene, Projektkommunikation, Projektorganisation. (Freibrfl.)




09.2019 – 03.2020




2020


ING Bank – Frankfurt
Business Analyst & Testmanager 
PSD2 Compliance Umsetzung.
Testdokumentation, Optimierung Testkonzepte, Compliance Unterlagen erstellen, Neukundenproduktprozess Durchführung, Erstellung von Vorstandvorlagen. (Freibrfl.)



06.2019 – 08.2019





Itscare - AoK – Frankenthal/Stuttgart
Projektmanagement Consultant & Business Analyst 
Umsetzung einer Versicherungsübergreifenden Bestellplattform von Services & Produkten sowie das Replacement einer Servicemagement Plattform.
[bookmark: _Hlk51864208]Requirement Engineering, Identifikation, Analyse und Bewertung von Systemanforderungen. Stakeholdermanagement, Aufbau des Backlogs. Erstellung von Projektmanagement Deliverables (Planung, Controlling Organisation). Prozesserfassung und Prozessdokumentation (Freibrfl.)



01.2019 – 03.2019




2019


Daimler AG - Stuttgart
IT-Pmo & Projektmanagement – Consultant 
[bookmark: _Hlk51869037]Digitalisierungsprojekte Legal Tech 
Portfoliomanagement, Multiprojektmanagement, Projektcontrolling, Projektbudgetierung, u. a. Begleitung von Projekten innerhalb des DGSVO Bereiches (Projektreporting & Controlling), 
Identifikation, Analyse und Bewertung von Geschäftsanforderungen & Systemanforderungen.
Enger Austausch mit Fachbereichen 
Etablierung von PMO & Service Prozessen 
[bookmark: _Hlk2123801]Etablierung von eines automatisierten Übergreifenden Reportings. (Freibrfl.)




06.2018 – 12.2018








Carnival Maritime / Aida – Rostock/ Genua/ Hamburg
Business Analyst 
GDPR Governance & Compliance Umsetzung 
[bookmark: _Hlk51868750]Identifikation, Analyse und Bewertung von Geschäftsanforderungen & Systemanforderungen innerhalb der Systeme und des Data Warehouses
Durchführung von Interviews/Workshops.
Untersuchung von Systemen, Daten und Inhalten.
DPR / Verfahrensverzeichnisrealisierung. TOGAF, Architecture Analysis. Prozesserfassung und Prozessdokumentation. Sox, PCI relevante Audits erstellt. (Freibrfl.)



01.2018 – 06.2018




2018



Berufserfahrung
12.2017 – 01.2018

Frogdesign / Allianz - München
Experienced Analyst
[bookmark: _Hlk51868366]Kurzeinsatz für die Identifikation, Analyse und Bewertung von Anforderungen an einen Prototyp für eine international auszurollende Software. Backlog Konzipierung. Agile Produktentwicklung, UX/UI, Design Thinking, IT Produktmanagement (Freibrfl.)
 (Freibrfl.)







Airbus/Premium Aerotec/Cimpa  - Augsburg
IT-Projektkoordinator 
[bookmark: _Hlk51867139]Anforderungsmanagements, Definition und Umsetzung von IT-/Geschäftsprozessen, Definition und Koordination von Subprojekten, Prozessanalysen, Statusreportings, Abweichungsprotokolle, Qualitymgmt., Projekt-/ 
Release Planungen. (Freibrfl.)


08.2017 – 12.2017






01.2017 – 04.2017


Landes Bank Baden Württemberg - Stuttgart
Pmo – Financial Markets & Private Banking
Einführung eines Kernbanksystems, Projektorganisation, Ressource Management, Definition von projektspezifischen Prozessen, Sicherstellung der Abstimmung/Abnahme von IT-/ Fachkonzepten mittels standardisiertem Workflow Prozess. (Freibrfl.)





2017



09.2016 - 11.2016


Paydirekt GmbH – Frankfurt a.M.
IT-Consultant – E-Payment Solutions 
Datenbankweiterentwicklung, Erstellung und Pflege von Reportings, Prozessoptimierungen auf operativer Ebene, Händler Onboarding, Technische Integration der Händler, Stakeholdermanagement mit Banken, Händler und Händlerkonzentratoren. (Freibrfl.)







03.2016 – 07.2016



Daimler AG / Braincourt GmbH - Stuttgart
IT-Project Management Consultant 
Projektmanagement & Qualitätsmanagement nach HoustonIT. Quality-Gate-Management. Projektorganisation, Projektkommunikation, Projektplanung, Testmanagement, Compliance Prüfungen, Requirement Engineering, und IAM.  (Freibrfl.)




2016



07.2015 – 09.2015


StepOver GmbH - Stuttgart        
Technischer Schnittstellenberater
Umstrukturierung d. Servicemanagements nach ITIL V.3, Requirement Engineering, 
Produktdokumentation, 
Testmanagement (Agiles Testen, Testautomatisierung, Testkonzeption, Testanalyse, Testdurchführung, Testdokumentation, Blackbox / Whitebox, Unittest), Presales & After Support.  (Freibrfl.)





Berufserfahrung

02.2015 – 05.2015
 

Mantuano Design GmbH -Stuttgart
Developer
Webpräsenz, Planung, Konzipierung sowie Umsetzung einer Webpräsenz, Geschäftliche Beratung und Unterstützung im Rahmen der SCM Startup Architektur. UX/UI. (Freibrfl.)



2015


06.2014 – 09.2014    

FDM Group Ltd., Frankfurt / London
Akademisches PM Trainee Programm
Professional Skills Schulung, SQL-Training, Excel-Training, Vba-Training, Project Support Office-Training, Prince2 Zertifizierung, ISEB Business Analysis Zertifizierung, ITIL V.3, Financial Industry Awareness, Zertifizierungen.(FTE)
v







01.2014.-04.2014

SYS - Softwarehaus Gmbh - Aidlignen
IT- Developer
Hybride Mobile App –  Phone Gap, Mobile Reisemanagement Ergänzung - Requirements Engineer, Projektplanung, Architektonische Konzipierung der Applikation für Kunden wie IBM etc. (Freibrfl.)







Fischer Software Entwicklung, Stuttgart
J. Projektmanager /Projektleiter
Projektplanung, Projektorganisation, Projektcontrolling, Projektdokumentation, Stakeholdermanagement, Projektrechnungswesen für Backend-Lösungen d. Deutschen Bahn.(Festanst.)



03.2013 – 08.2013







09.2012 – 03.2013



Lionbridge Technologies Inc., Waltham
Internet Assessor & Ad Assessor  
für die Suchmaschine Bing. (Freibrfl.)




01.2013 - 06.2014




BS Management GbR  - Neumühl
Teamlead 
Planung & Durchführung von Rollout Projekten, Field Service sowie 1St. & 2nd. -Level Service innerhalb staatlicher Institutionen (Freibrfl.)





12.2012 - 01.2013




Human Internet Consult AG , Ludwigsburg
IT-Assistent 
Planung & Durchführung von Rollout Projekten, Field Service sowie 1St. & 2nd. -Level Service innerhalb staatlicher Institutionen (Freibrfl.)



2013

T-Systems International, Ulm /Leinfelden-Echterdingen
Dualer Student im M2M-Bereich
Abteilung Diagnostic & Solutions- Projekt Connected Car.
Softwaretoolumsetzung für die
interne Projektmanagement Software Polarion. Testmanagement für eine TTL-Webplattform. Technische-Dokumentation eines  Prototyp-Produktes für die OBD - Fahrzeugdiagnose. Frontend- Design und Entwicklung für eine Native App für die Fahrzeugdiagnose. Konkurrenzanalysen, Marktberichte, Produktportfolios innerhalb des Telematik Marktes.



09.2010 – 07.2012









Hochschulbildung & Ausbildung


2013 – 2016	International Business Hogeschool Fontys, Venlo -  Niederlande
	Bachelor of Arts, Business Administration
	Kern Module:
· Sales
· Marketing Communications
· B2B Communications
· Customer Relationship Management
· E-Marketing

	Thesis:  Einsatz von Augmented-Reality im stationären Handel

2012 – 2016	Hochschule für Ökonomie & Management FOM, Stuttgart - Deutschland
Bachelor of Science, Wirtschaftsinformatik
Kern Module:
· Strategische Unternehmensführung
· Controlling
· Wirtschaftspsychologie
· Marketing Trends & Research
Thesis:  Einsatz von Earned Value Management

2010 – 2012		Duale Hochschule Baden Württemberg,  Stuttgart, Deutschland
	Bachelor of Science, Wirtschaftsinformatik
	(4.Sem) Juni 2012
Kern Module:
· Dienstleistungsmanagement
· Finanzierung & Investments


2009– 2010	Internationaler Bund, Böblingen, Deutschland
Fachabitur sowie Ausbildung zum staatlich geprüften Wirtschaftsinformatikassistent
	Juli 2010








Kontaktdaten              Tel: +49 (0) 175-116 8095,       E-Mail: ronald_f.99@hotmail.com
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